
Špecifické podmienky pre služby 
iubenda 

 

1. Rozsah služby iubenda Služby iubenda ponúkané prostredníctvom 
Websupport s.r.o. (ďalej len “Dodávateľ”) pozostávajú z prístupu k automatizovaným softvérovým nástrojom, ktoré umožňujú Zákazníkovi generovať, zverejňovať a spravovať šablóny právnych dokumentov a politík na základe informácií poskytnutých Zákazníkom. Služby sú poskytované na báze samoobsluhy bez individuálneho právneho poradenstva. Služby iubenda poskytuje spriaznená skupinová spoločnosť Dodávateľa, iubenda s.r.l., Via San Raffaele, 1, 20121 Miláno 
(Taliansko). 

 Tieto špecifické zmluvné podmienky (“Špecifické podmienky”) sa vzťahujú na nasledujúce služby a riešenia iubenda (Služba(-

y)): • iubenda cookie banner solution • iubenda website accessibility widget 

(WayWidget) • iubenda privacy and cookie policy 

solution • iubenda terms and conditions generator 

solutions 

 Tieto Špecifické podmienky sú akceptované a musia sa čítať v spojení so všeobecnými obchodnými podmienkami Dodávateľa. Tieto Špecifické podmienky majú prednosť v prípade akéhokoľvek rozporu so všeobecnými obchodnými podmienkami Dodávateľa. 
 

2. Úloha Dodávateľa Dodávateľ pôsobí výlučne ako predajca, distribútor a sprostredkovateľ fakturácie pre Služby. Technickú platformu, systém generovania dokumentov a súvisiacu infraštruktúru poskytuje a prevádzkuje iubenda S.r.l., ktorá zostáva výlučne zodpovedná za fungovanie Služieb. 
 

 

3. Trvanie a ukončenie Zákazník si môže zvoliť nákup Služieb na mesačnej báze alebo na 12-mesačné obdobie odo dňa objednávky. Po uplynutí doby platnosti sa Služby automaticky obnovia na ďalšie obdobia rovnakej dĺžky, aká bola zvolená aktuálna doba, pokiaľ nie sú ukončené najneskôr v posledný deň pred uplynutím aktuálnej doby. 
 Zákazník môže zmeniť dobu, produktový plán alebo Služby s okamžitou platnosťou, t. j. pred koncom aktuálnej doby Služieb. V takýchto prípadoch bude akákoľvek platba vopred prijatá Dodávateľom pripísaná na budúce nákupy vo výške úmernej nevyužitej časti doby v čase uskutočnenia zmien. 
 Pri ukončení Služieb, z akéhokoľvek dôvodu, Dodávateľ prestane poskytovať Služby a vymaže všetky údaje spojené s účtom Zákazníka vrátane protokolov, dokumentácie, súborov a akýchkoľvek iných súvisiacich údajov. 

 

4. Žiadne právne poradenstvo ani zastúpenie Zákazník výslovne berie na vedomie, že Služby predstavujú iba automatizované nástroje na zabezpečenie súladu a nepredstavujú právne poradenstvo, právny prieskum ani právne zastúpenie. Zákazník nesie výlučnú zodpovednosť za určenie, či je akýkoľvek vygenerovaný dokument vhodný pre jeho činnosti, jurisdikcie a regulačné povinnosti. 
 

5. Zodpovednosti zákazníka Zákazník musí zabezpečiť, aby všetky informácie zadané do platformy iubenda’s boli úplné, presné a aktuálne. Zákazník nesie výlučnú zodpovednosť za zákonné používanie, zverejňovanie a implementáciu akýchkoľvek dokumentov vygenerovaných prostredníctvom Služieb a za dodržiavanie platných zákonov vrátane, ale nie výlučne, predpisov o ochrane údajov a spotrebiteľských predpisov. 
 

 

 



6. Podpora služby Initial Podpora služby will be provided by the 
Supplier. The Customer can request support 

through 

https://www.websupport.sk/kontakt/. Zákazník môže tiež požiadať o podporu priamo od iubenda, keď si Zákazník zakúpi Službu. 
 

7. Dostupnosť a úpravy Služby iubenda si vyhradzuje právo kedykoľvek upraviť, aktualizovať, pozastaviť alebo ukončiť funkcie alebo funkcionality Služieb. Ďalšie používanie Služby po takýchto zmenách sa považuje za prijatie aktualizovanej konfigurácie Služby. 
 

8. Podmienky iubenda Používanie Služieb sa navyše riadi vlastnými Podmienkami poskytovania služieb iubenda’s, dostupnými na 
https://www.iubenda.com/en/user/tos/legal. Pokiaľ ide o samotnú Službu, podmienky iubenda’s majú prednosť v prípade akéhokoľvek rozporu s týmito Špecifickými 
podmienkami. 

 

9. Obmedzenie zodpovednosti V maximálnom rozsahu povolenom platným právom sú Služby poskytované na základe “tak, ako sú” a “podľa dostupnosti”. Ani Dodávateľ, ani iubenda nezodpovedajú za nepriame, náhodné, následné ani hospodárske straty vrátane straty obchodu, príjmov alebo údajov vzniknuté v súvislosti s používaním Služieb alebo akýchkoľvek dokumentov vygenerovaných prostredníctvom Služieb. 
 

10. Odškodnenie Zákazník sa zaväzuje odškodniť, brániť a ochrániť pred škodami Dodávateľa aj iubenda pred akýmikoľvek nárokmi, škodami, záväzkami, nákladmi alebo výdavkami vyplývajúcimi z (i) nepresných informácií poskytnutých Zákazníkom, (ii) nezákonného použitia vygenerovaných dokumentov alebo (iii) porušenia platných zákonov alebo zmluvných povinností zo strany Zákazníka. 
 

11. Pozastavenie a ukončenie Prístup k Službám môže byť pozastavený alebo ukončený, ak Zákazník poruší tieto Špecifické podmienky, všeobecné obchodné podmienky Dodávateľa, požiadavky iubenda’s na prijateľné používanie alebo akýkoľvek platný zákon. 
 

12. Rozhodné právo Tieto doplnkové podmienky sa riadia a vykladajú v súlade s rozhodným právom a jurisdikciou uvedenou vo všeobecných obchodných podmienkach Dodávateľa. 

https://www.websupport.sk/kontakt/
https://www.iubenda.com/en/user/tos/legal

